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 ودارای کارت شناسايي است.خود را به مددجو  معرفي مي نمايد. -1   

 .مددجو را با نام و نام خانوادگي صحیح صدا مي کند-2      

 .با مددجو با احترام و خوشرويي برخورد میکند -3      

 به مددجو در زمینه انجام مراقبت ها توضیح مي دهد.-4      

 به سوالات مددجو در مورد روند درمان پاسخ مي دهد.-5      

 اسرار محرمانه مددجو را فاش نمي کند.-6      

 را رعايت مي نمايد. سلسله مراتب حترام ، وموثر توام با ا ارتباط -7      

 در هنگام ويزيت، پزشک را همراهي مي نمايد. -8      

ساير اعضای تیم با از وضعیت مددجو اطلاع دارد ، ای پرستاری :رعايت اصول حرفه  -9      

نگام انجام کار برای مددجو درمان )فیزيوتراپ ، سوپروايزر ، راديولوژيست و..... (در ه

 .مي کند همکاری

 

 دانشگاه علوم پزشکی وخدمات بهداشتی ودرمانی گیلان

 .مرکزآموزشی پژوهشی درمانی......................

 ثبت لوگوي بیمارستان

 ..............دامنه مدرک : بخش                                                                                 کد مدرک:                 

جديد الورود   پرستاران ارتباطی عنوان مدرک :  چك لیست مهارتهاي   

.............................................ه کار تاريخ شروع ب                                                                ............................: ........ پرسنل جديدالورودونام خانودگی  نام          

..........تاريخ پايش ثانويه:........................                               ....                                 .........................تاريخ پايش اولیه:............................                 



 

 

 محیط( جهت آرامش مددجو اقدام مي نمايد)کاهش سر و صدا-10      

  دستورالعمل محدوديت استفاده از تلفن همراه را رعايت مي کند. -11        

  پوشش استاندارد  را رعايت مي نمايد.  -12        

  را رعايت مي نمايددرخصوص بیماران غیر همجنس ودستورالعمل طرح انطباق   -13        

بیماران دچار انگ  اخلاق  حرفه ای در برخورد با بیمار و همراهان متعارض  و-14        

 اجتماعي رعايت مي نمايد

 

  برخورد مناسب در زمان بروز اختلاف  ويا بي احترامي تیم درمان  را مي داند.-15        

 درصد کسب شده در تعیین سطح اولیه:  درصد کسب شده در تعیین سطح ثانويه: 
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                                                                              ...........:  کسب شده در مهارتهای ارتباطيمجموع درصد 

                               پرسنل جديدالورود :              امضاء 

:سوپروايزر آموزشيامضاء   
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زمان انجام  دستیابي به هدف
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 نقاط قابل بهبود پس از تعیین سطح ثانويه  اقدام اصلاحي 
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 توضیحات: صورت عدم دستیابي به هدف علي رغم اقدامات اصلاحي تصمیم گیری در زمینه ی اقدامات بعدی بر عهده ی خود بیمارستان است.


